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1. Цели и задачи дисциплины
1.1 Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-27 Способность готовить отчетность и обеспечивать контроль за выполнением резервных
требований Банка России

1.2 Виды и задачи профессиональной деятельности по дисциплине:
- банковская

- ведение расчетных операций
- осуществление кредитных операций
- выполнение операций с ценными бумагами
- осуществление  операций,  связанных  с  выполнением  учреждениями  Банка  России

основных функций
- выполнение внутрибанковских операций

1.3 В результате освоения дисциплины у обучающихся должны быть сформированы 
следующие компетенции:
Обобщенные трудовые 

функции / трудовые 
функции / трудовые 

или 
профессиональные 

действия (при 
наличии 

профстандарта)

Код и наименование 
компетенции ФГОС 
ВО, необходимой для 

формирования 
трудового или 

профессионального 
действия

Знания и умения, необходимые для 
формирования трудового действия / 

компетенции

ПК-27 Способность 
готовить отчетность и 
обеспечивать 
контроль за 
выполнением 
резервных требований 
Банка России

Знает и понимает:
нормативные  документы  банка,
регулирующие  порядок,  сроки  и  формы
представления  отчетности  кредитными
организациями,  порядок  расчета
резервируемых  обязательств  и  обязательных
резервов,  порядок  усреднения  обязательных
резервов, механизм контроля
Умеет (способен продемонстрировать):
формировать  отчетность  кредитных
организаций,  проводить  контроль
правильности  отчетности,  контроль
выполнения  обязательств  по  депонированию
обязательных резервов
Владеет:
методами,  инструментарием  контрольных
процедур  при  подготовке  и  проверке
банковской отчетности,  навыками подготовки
отчетности  в  автоматизированных  системах,
навыками  межформенного,  логического  и
арифметического контроля

1.4 Согласование междисциплинарных связей дисциплин, обеспечивающих освоение 
компетенций:

ПК-27  Способность  готовить  отчетность  и  обеспечивать  контроль  за
выполнением резервных требований Банка России

№
п/п

Наименование 
дисциплин, 

определяющих 
междисциплинар

ные связи

Форма обучения
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№
п/п

Наименование 
дисциплин, 

определяющих 
междисциплинар

ные связи

Очная
(семес

тр)

Заочная
(семестр)

7 8 7 8 9
1 Адаптационная 

дисциплина для 
инвалидов и лиц с 
ОВЗ 
"Организация 
деятельности 
центрального 
банка"

+ + + +

2 Организация 
деятельности 
центрального 
банка

+ + + +

3 Преддипломная 
практика

+ +

2. Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата:
Дисциплина «Реинжиниринг коммерческого банка» относится к вариативной части  учебного
плана ОП по направлению подготовки 38.03.01 - Экономика. 
Дисциплина «Реинжиниринг коммерческого банка» изучается в 7, 8 семестрах.

3.Объем и содержание дисциплины
3.1.Объем дисциплины: 8 з.е.
Очная: 8 з.е.
Заочная: 8 з.е.

Вид учебной работы Очная
(всего часов)

Заочная
(всего часов)

Общая трудоёмкость дисциплины 288 288
Контактная работа 124 28
Лекции (Лекции) 54 14
Практические (Практ. раб.) 70 14
Самостоятельная работа (СР) 128 247
Экзамен 36 9
Зачет - 4

3.2.Содержание курса:
№ 

темы
Название 

раздела/темы
Вид учебной работы, час. Формы текущего 

контроляЛекции Практ. 
раб.

СР

О З О З О З
7 семестр

1 Сущность 
реинжиниринга 
коммерческого 
банка и 
реинжиниринга 
бизнес-процессов

4 1 8 1 14 22

Собеседование,  
устный опрос
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2 Проблемы 
функционального 
управления 
современным 
банком

5 1 8 1 15 24

Собеседование,  
устный опрос; 
Тестирование

3 Современные 
стандарты 
управления 
банком. 
Процессы 
корпоративного 
управления.

4 2 10 2 13 23

Собеседование,  
устный опрос; 

Решение 
практических 

задач

4 Реинжиниринг 
бизнес-процессов 
банка 5 2 8 2 14 23

Собеседование,  
устный опрос; 
Тестирование; 

Решение 
практических 

задач
8 семестр

5 Инструментальн
ые средства для 
проведения 
реинжиниринга 
банка.

7 2 7 2 15 31

Собеседование,  
устный опрос

6 Реинжиниринг 
финансовых 
операций и 
финансовый 
анализ 
коммерческого 
банка.

7 1 7 1 15 31

Собеседование,  
устный опрос

7 Особенности 
организационных 
структур 
управления 
банком.

7 2 7 2 13 30

Собеседование,  
устный опрос; 
Тестирование

8 Моделирование 
бизнеса. 
Информационные 
системы 
управления 
банком.

7 1 8 2 15 31

Собеседование,  
устный опрос

9 Международный 
опыт банковского 
менеджмента.

8 2 7 1 14 32
Собеседование,  
устный опрос; 
Тестирование

Тема 1. Сущность реинжиниринга коммерческого банка и реинжиниринга бизнес-процессов 
(ПК-27)

Лекция.
Реинжиниринг  бизнеса  –  новое  направление  в  теории  менеджмента.  Реинжиниринг
бизнес-процессов  коммерческого  банка.  Реинжиниринг  маркетинга.  Реинжиниринг  процесса
обслуживания клиентов.

Практическое занятие.
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1.    Банковский кризис. 
2.    Основные причины возникновения  кризиса банковской системы. 
3.    Современные информационные и банковские технологии в процессе перестройки 
финансовых учреждений.
4.   Роль реинжиниринга в послекризисный период для банковской системы.

Задания для самостоятельной работы.
1.    Приведите примеры масштабного реинжиниринга бака в российской практике.
2.    Составьте таблицу классификации реинжиниринга по зонам ответственности 
менеджмента.
3.    Оцените последствия кризиса 17 августа 1998 года? Можно ли было его избежать?

Тема 2. Проблемы функционального управления современным банком (ПК-27)
Лекция.

Бизнес-процессы.  Преимущества  управления  процессами.  Кросс-функциональное  решение
проблем.  Описание  и  управление  процессами.   Жизненный  цикл  банка  и  его  кризисные
ситуации.  Рынок  и  конкуренция.  Неадекватность  стратегии  банка  по  отношению  к
изменчивости  внешней  среды.  Недостаточная  активность  нововведений  и  связанная  с  этим
неспособность вовремя адаптироваться к меняющимся условиям. Требования изменений всех
функций управления и компетенции управленца.

Практическое занятие.
1.         Понятие реинжиниринга. Происхождение реинжиниринга. Характер изменений 
внешней среды. 
2.         Специфика современных проблем управления. Темп перемен, который создают 
технические достижения. 
3.         Россия - переход от дефицитного рынка в конкурентный. Текущее состояние 
управления в российских банках.
4.         Реинжиниринг бизнес-процессов коммерческого банка. 
5.         Реинжиниринг маркетинга в российских банках. 
6.         Реинжиниринг процесса обслуживания клиентов. 
7.         Необходимость преобразований в кредитной организации 
8.         Применение реинжиниринга в банковской системе РФ 
9.         Современное состояние и основные проблемы банковской системы России 
10.     Тенденции развития банковской системы России. 

Задания для самостоятельной работы.
1.    Приведите 10 банковских операций, которые возникли благодаря реинжинирингу 
устаревших банковских процессов.
2.   Перечислите отделы кредитной организации, наиболее подверженные процессу 
реинжиниринга.

Тема 3. Современные стандарты управления банком. Процессы корпоративного управления.
 (ПК-27)

Лекция.
Совершенствование  коммерческого  банка  на  основе  теории  систем.  Концептуальные,
логические  и  математические  средства  для  совершенствования,  создания  и  развития  банка.
Системный подход, опирающийся на описание организации банка как системы определенного
класса. Системный анализ - этап развития методологии управления.

Практическое занятие.
1. Концептуальные, логические и математические средства для развития банка. 
2. Системный подход, опирающийся на описание организации банка как системы 
определенного класса. 
3. Системный анализ - этап развития методологии управления.
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4. Этапы реинжиниринга коммерческого банка.
Задания для самостоятельной работы.

1. Изучите современные иностранные системы управления банком.
2. Охарактеризуйте процессы корпоративного управления в ПАО Сбербанк.
3. Рассмотреть на конкретном примере (банка) осуществление этапов процесса 
реинжиниринга.

Тема 4. Реинжиниринг бизнес-процессов банка (ПК-27)
Лекция.

Система  принципов  управления.  Ценностно-ориентированные  принципы  корпоративного
управления.  Концептуально  регулирующие  принципы,  определяющие  стратегическое
корпоративное  поведение  в  условиях  риска  и  неопределенности.  Принципы  тактического
анализа  и  проектирования  функционирования  корпорации  в  конкретных  рыночных
условиях.

Практическое занятие.
1. Система принципов управления. 
2. Ценностно-ориентированные принципы корпоративного управления. 
3.  Концептуально  регулирующие  принципы,  определяющие  стратегическое  корпоративное
поведение в условиях риска и неопределенности. 
4. Принципы тактического анализа и проектирования функционирования кредитной 
организации в конкретных рыночных условиях.

Задания для самостоятельной работы.
1.      Проанализировать действующие системы управления в российских банках.
2.      Рассмотреть зарубежные модели управления кредитной организацией.
3.    Сравнить российские и зарубежные модели управления банком (на основе полученных 
данных составить сравнительную таблицу).

Тема 5. Инструментальные средства для проведения реинжиниринга банка. (ПК-27)
Лекция.

CASE-технологии – методологическая и инструментальная база реинжиниринга. Методологии
структурного  системного  анализа  и  проектирования.  Концептуальные  основы
CASE-технологий. Классификация CASE-средств.

Практическое занятие.
1. Изучить существующие в Российской экономике CASE-технологии.
2. Проанализировать возможность применения CASE-технологий в реинжиниринге 
бизнес-процессов.

Задания для самостоятельной работы.
1. Изучить существующие в Российской экономике CASE-технологии.
2. Проанализировать возможность применения CASE-технологий в реинжиниринге 
бизнес-процессов.

Тема 6. Реинжиниринг финансовых операций и финансовый анализ коммерческого банка. 
(ПК-27)

Лекция.
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Понятие  ликвидности  банка.  Ликвидные  активы.  Показатели  ликвидности.  Анализ
показателей  ликвидности.  Методы  управления  ликвидностью.  Теория  ожидаемого  дохода.
Теория  управления  пассивами.  Теория  сравнительных  издержек.  Международный  опыт
управления  ликвидностью.  Риск  в  банковской  деятельности  и  необходимость  учета  его
размера.  Позиционный  риск.  Структурный  риск.  Учет  фактора  риска  при  управлении
активами и пассивами. Способы расчета убытка от действия фактора риска. Пути снижения
риска. Планирование риска. Балансовая политика банка, учитывающая риск при проведении
основных операций. Учет фактора риска при заключении договоров.

Практическое занятие.
1.    Понятие ликвидности банка. 
2.    Ликвидные активы. 
3.    Показатели ликвидности. 
4.    Анализ показателей ликвидности. 
5.    Методы управления ликвидностью. 
6.    Теория ожидаемого дохода. 
7.   Теория управления пассивами.

Задания для самостоятельной работы.
1. Рассчитайте соотношение доходных активов банковской кредитной организации по 
отношению к платным пассивам.
2. Определите качество кредитного портфеля коммерческого банка на основе коэффициентов.
3. Проведите оценку эффективности деятельности Сбербанка России на основании 
коэффициентов.

Тема 7. Особенности организационных структур управления банком. (ПК-27)
Лекция.

Понятие  организационной  структуры  управления  банком.  Основные  критерии
организационного  построения  банка.  Функциональные  обязанности  руководителей.
Пирамидальная  структура  управления.  Профит-центры.  Банковские  холдинги.
Необходимость  учета  особенностей  экономики  при  формировании  и  развитии  структуры
банка.

Практическое занятие.
1.    Организационная структура управления банком. 
2.    Функциональные обязанности руководителей. 
3.    Пирамидальная структура управления. 
4.    Профит-центры. Банковские холдинги. 
5.   Необходимость учета особенностей экономики при формировании и развитии структуры 
банка.

Задания для самостоятельной работы.
1. Проанализировать, главная или вспомогательная бухгалтерия в зарубежных банках 
является источником методического обеспечения учета и осуществляет контроль и 
консолидацию данных.
2. Изучить, что входит в задачи специализированного подразделения банка для формирования 
отчетности.

Тема 8. Моделирование бизнеса. Информационные системы управления банком. (ПК-27)
Лекция.

Классификация информационных систем. Системы управления и степень владения бизнесом.
Перечень  требований  к  Корпоративной  Информационной  Системе.  Классификация
компьютерных  систем  управления  предприятием.  Построение  корпоративной
информационной системы.

Практическое занятие.
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1.    Классификация информационных систем. 
2.    Системы управления и степень владения бизнесом. 
3.    Перечень требований к Корпоративной Информационной Системе. 
4.    Классификация компьютерных систем управления предприятием. 
5.   Построение корпоративной информационной системы.

Задания для самостоятельной работы.
1.    Проанализировать, какие услуги предоставляют сетевые банки.
2.   Изучить, на что ориентированы услуги интернетовских банков.

Тема 9. Международный опыт банковского менеджмента. (ПК-27)
Лекция.

Понятие  организационной  структуры  управления  банком.  Основные  критерии
организационного  построения  банка.  Функциональные  обязанности  руководителей.
Пирамидальная  структура  управления.  Профит-центры.  Банковские  холдинги.
Необходимость  учета  особенностей  экономики  при  формировании  и  развитии  структуры
банка. 

Практическое занятие.
1.    Понятие организационной структуры управления банком. 
2.    Основные критерии организационного построения банка. 
3.    Функциональные обязанности руководителей. 
4.    Пирамидальная структура управления. 
5.    Профит-центры. 
6.    Банковские холдинги. 
7.    Необходимость учета особенностей экономики при формировании и развитии структуры 
банка.

Задания для самостоятельной работы.
1.    Проанализируйте, с чем связана необходимость разработки технической политикой банка.
2.    В чем заключается основная задача технической политики.
3.   Перечислить принципы технической политики.

4. Контроль знаний обучающихся и типовые оценочные средства
4.1. Распределение баллов:

7 семестр
• посещаемость – 10 баллов
• текущий контроль – 70 баллов
• контрольные срезы – 2 среза по 10 баллов каждый
• премиальные баллы – 10 баллов

Распределение баллов по заданиям:
№ 
те

мы

Название 
темы / вид 

учебной 
работы

Формы 
текущег

о 
контрол
я / срезы

Max. 
кол-во 
баллов

Методика проведения занятия и оценки
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1. Сущность 
реинжинири

нга 
коммерческо

го банка и 
реинжинири

нга 
бизнес-проце

ссов

Собесед
ование,  
устный 

опрос

10 Собеседование  предполагает  организацию  беседы
преподавателя  со  студентами  по  вопросам
практического  занятия  с  целью  более  обстоятельного
выявления  их  знаний  по  определенному  разделу,  теме,
проблеме и  т.п.  Все  члены группы могут  участвовать  в
обсуждении,  добавлять  информацию,  дискутировать,
задавать вопросы и т.д.
Устный опрос может применяться в различных формах:
фронтальный,  индивидуальный,  комбинированный.
Основные качества устного ответа подлежащего оценке: 
– правильность ответа по содержанию;
– полнота и глубина ответа;
– сознательность ответа;
– логика изложения материала; 
–  рациональность  использованных  приемов  и  способов
решения поставленной учебной задачи;
–  своевременность  и  эффективность  использования
наглядных пособий и технических средств при ответе;
– использование дополнительного материала;
–  рациональность  использования  времени,  отведенного
на задание.
10 баллов – студент умеет сопоставить полученную при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,
сравнивать  разные  точки  зрения  на  анализируемую
проблему,  уметь  четко  формулировать  свои  вопросы  и
отвечать на задаваемые ему вопросы, вести дискуссию с
использованием терминологии современной ортологии.
5  баллов  –  студент  умеет  применять  полученную  при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,
отвечать  на  большинство  вопросов,  вести  дискуссию  с
использованием терминологии современной ортологии
2 балла – студент владеет теоретическим материалом по
теме  практического  занятия,  иногда  затрудняется  при
ответе на вопросы, не умеет сформулировать свою точку
зрения на обсуждаемую проблему
Если  студент  не  владеет  проблематикой  практического
занятия,  не  может  отвечать  на  вопросы,  зачитывает
ответ  по  напечатанному  тексту  –  ответ  баллами  не
оценивается.
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2. Проблемы 
функциональ

ного 
управления 
современны

м банком

Собесед
ование,  
устный 

опрос

10 Собеседование  предполагает  организацию  беседы
преподавателя  со  студентами  по  вопросам
практического  занятия  с  целью  более  обстоятельного
выявления  их  знаний  по  определенному  разделу,  теме,
проблеме и  т.п.  Все  члены группы могут  участвовать  в
обсуждении,  добавлять  информацию,  дискутировать,
задавать вопросы и т.д.
Устный опрос может применяться в различных формах:
фронтальный,  индивидуальный,  комбинированный.
Основные качества устного ответа подлежащего оценке: 
– правильность ответа по содержанию;
– полнота и глубина ответа;
– сознательность ответа;
– логика изложения материала; 
–  рациональность  использованных  приемов  и  способов
решения поставленной учебной задачи;
–  своевременность  и  эффективность  использования
наглядных пособий и технических средств при ответе;
– использование дополнительного материала;
–  рациональность  использования  времени,  отведенного
на задание.
10 баллов – студент умеет сопоставить полученную при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,
сравнивать  разные  точки  зрения  на  анализируемую
проблему,  уметь  четко  формулировать  свои  вопросы  и
отвечать на задаваемые ему вопросы, вести дискуссию с
использованием терминологии современной ортологии.
5  баллов  –  студент  умеет  применять  полученную  при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,
отвечать  на  большинство  вопросов,  вести  дискуссию  с
использованием терминологии современной ортологии
2 балла – студент владеет теоретическим материалом по
теме  практического  занятия,  иногда  затрудняется  при
ответе на вопросы, не умеет сформулировать свою точку
зрения на обсуждаемую проблему
Если  студент  не  владеет  проблематикой  практического
занятия,  не  может  отвечать  на  вопросы,  зачитывает
ответ  по  напечатанному  тексту  –  ответ  баллами  не
оценивается.

Тестиров
ание(кон
трольны

й срез)

10 Тест состоит из 15 вопросов. 
15  баллов  –  студент  правильно  отвечает  на  75-100%
вопросов в тесте
10  баллов  –  студент  правильно  отвечает  на  50-74%
вопросов в тесте
5  баллов  –  студент  правильно  отвечает  на  25-50%
вопросов в тесте.
Менее 25% правильных ответов баллов не дает
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3. Современны
е стандарты 
управления 

банком. 
Процессы 

корпоративн
ого 

управления.

Собесед
ование,  
устный 

опрос

10 Собеседование  предполагает  организацию  беседы
преподавателя  со  студентами  по  вопросам
практического  занятия  с  целью  более  обстоятельного
выявления  их  знаний  по  определенному  разделу,  теме,
проблеме и  т.п.  Все  члены группы могут  участвовать  в
обсуждении,  добавлять  информацию,  дискутировать,
задавать вопросы и т.д.
Устный опрос может применяться в различных формах:
фронтальный,  индивидуальный,  комбинированный.
Основные качества устного ответа подлежащего оценке: 
– правильность ответа по содержанию;
– полнота и глубина ответа;
– сознательность ответа;
– логика изложения материала; 
–  рациональность  использованных  приемов  и  способов
решения поставленной учебной задачи;
–  своевременность  и  эффективность  использования
наглядных пособий и технических средств при ответе;
– использование дополнительного материала;
–  рациональность  использования  времени,  отведенного
на задание.
10 баллов – студент умеет сопоставить полученную при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,
сравнивать  разные  точки  зрения  на  анализируемую
проблему,  уметь  четко  формулировать  свои  вопросы  и
отвечать на задаваемые ему вопросы, вести дискуссию с
использованием терминологии современной ортологии.
5  баллов  –  студент  умеет  применять  полученную  при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,
отвечать  на  большинство  вопросов,  вести  дискуссию  с
использованием терминологии современной ортологии
2 балла – студент владеет теоретическим материалом по
теме  практического  занятия,  иногда  затрудняется  при
ответе на вопросы, не умеет сформулировать свою точку
зрения на обсуждаемую проблему
Если  студент  не  владеет  проблематикой  практического
занятия,  не  может  отвечать  на  вопросы,  зачитывает
ответ  по  напечатанному  тексту  –  ответ  баллами  не
оценивается.

13



3. Современны
е стандарты 
управления 

банком. 
Процессы 

корпоративн
ого 

управления.

Решение 
практич

еских 
задач

20 Решение  практических  задач.  Тема  работы  связана  с
темой  занятия,  которая  известна  заранее,  конкретные
задания преподаватель задает на самом занятии. 
Работа  по  выполнению  ситуационных  заданий   может
быть сведена:
-  к  изложению  решений  на  сформулированные  задачи,
условия  которых  непосредственно  связаны  со
сложными  и  запутанными  ситуациями  в  конкретной
сфере;
-  к  подробному  ответу  на  проблемные  контрольные
вопросы,  которых  может  быть  задано  несколько  для
самостоятельного осмысления;
-  к  изложению  материала  по  определенной  тематике,
которое  на  первый  взгляд  напоминает  по  способу
оформлению доклад либо реферат.
20  баллов  –  студент  выполнил  работу  без  ошибок  и
недочетов, допустил не более одного недочета.
10  баллов  –  студент  правильно  выполнил  не  менее
половины  работы  или  допустил  не  более  двух  грубых
ошибок,  или  не  более  одной  грубой  и  одной  негрубой
ошибки  и  одного  недочета,  или  не  более  двух-трех
негрубых  ошибок,  или  одной  негрубой  ошибки  и  трех
недочетов, или при отсутствии ошибок, но при наличии
четырех-пяти недочетов.
5  баллов  –  студент  правильно  выполнил  менее
половины работы, допустил несколько недочетов.
Студент не выполнил задание – баллы не ставятся.
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4. Реинжинири
нг 

бизнес-проце
ссов банка

Собесед
ование,  
устный 

опрос

10 Собеседование  предполагает  организацию  беседы
преподавателя  со  студентами  по  вопросам
практического  занятия  с  целью  более  обстоятельного
выявления  их  знаний  по  определенному  разделу,  теме,
проблеме и  т.п.  Все  члены группы могут  участвовать  в
обсуждении,  добавлять  информацию,  дискутировать,
задавать вопросы и т.д.
Устный опрос может применяться в различных формах:
фронтальный,  индивидуальный,  комбинированный.
Основные качества устного ответа подлежащего оценке: 
– правильность ответа по содержанию;
– полнота и глубина ответа;
– сознательность ответа;
– логика изложения материала; 
–  рациональность  использованных  приемов  и  способов
решения поставленной учебной задачи;
–  своевременность  и  эффективность  использования
наглядных пособий и технических средств при ответе;
– использование дополнительного материала;
–  рациональность  использования  времени,  отведенного
на задание.
10 баллов – студент умеет сопоставить полученную при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,
сравнивать  разные  точки  зрения  на  анализируемую
проблему,  уметь  четко  формулировать  свои  вопросы  и
отвечать на задаваемые ему вопросы, вести дискуссию с
использованием терминологии современной ортологии.
5  баллов  –  студент  умеет  применять  полученную  при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,
отвечать  на  большинство  вопросов,  вести  дискуссию  с
использованием терминологии современной ортологии
2 балла – студент владеет теоретическим материалом по
теме  практического  занятия,  иногда  затрудняется  при
ответе на вопросы, не умеет сформулировать свою точку
зрения на обсуждаемую проблему
Если  студент  не  владеет  проблематикой  практического
занятия,  не  может  отвечать  на  вопросы,  зачитывает
ответ  по  напечатанному  тексту  –  ответ  баллами  не
оценивается.

Тестиров
ание(кон
трольны

й срез)

10 Тест состоит из 15 вопросов. 
10  баллов  –  студент  правильно  отвечает  на  75-100%
вопросов в тесте
7  баллов  –  студент  правильно  отвечает  на  50-74%
вопросов в тесте
3  балла  –  студент  правильно  отвечает  на  25-50%
вопросов в тесте.
Менее 25% правильных ответов баллов не дает
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4. Реинжинири
нг 

бизнес-проце
ссов банка

Решение 
практич

еских 
задач

10 Решение  практических  задач.  Тема  работы  связана  с
темой  занятия,  которая  известна  заранее,  конкретные
задания преподаватель задает на самом занятии. 
Работа  по  выполнению  ситуационных  заданий   может
быть сведена:
-  к  изложению  решений  на  сформулированные  задачи,
условия  которых  непосредственно  связаны  со
сложными  и  запутанными  ситуациями  в  конкретной
сфере;
-  к  подробному  ответу  на  проблемные  контрольные
вопросы,  которых  может  быть  задано  несколько  для
самостоятельного осмысления;
-  к  изложению  материала  по  определенной  тематике,
которое  на  первый  взгляд  напоминает  по  способу
оформлению доклад либо реферат.
10  баллов  –  студент  выполнил  работу  без  ошибок  и
недочетов, допустил не более одного недочета.
7  баллов  –  студент  правильно  выполнил  не  менее
половины  работы  или  допустил  не  более  двух  грубых
ошибок,  или  не  более  одной  грубой  и  одной  негрубой
ошибки  и  одного  недочета,  или  не  более  двух-трех
негрубых  ошибок,  или  одной  негрубой  ошибки  и  трех
недочетов, или при отсутствии ошибок, но при наличии
четырех-пяти недочетов.
3 балла – студент правильно выполнил менее половины
работы, допустил несколько недочетов.
Студент не выполнил задание – баллы не ставятся.

5. Посещаемость 10 10 баллов единовременно
6. Премиальные баллы 10 Дополнительные  премиальные  баллы  могут  быть

начислены:
–  постоянная  активность  во  время  практических
занятий – 10 баллов;
–  полностью  подготовленная  к  публикации  статья  по
тематике в рамках дисциплины – 10 баллов;
–  участие  с  докладом  во  региональной,  всероссийской,
международной  конференции  (семинаре)  по  тематике
изучаемой дисциплины – 10 баллов;
–  участие  в  выставке  по  тематике  изучаемой
дисциплины – 10 баллов

7. Индивидуальные 
задания, с помощью 

которых можно 
набрать 

дополнительные 
баллы на экзамене

90 Добор:  студент  может  предоставить  все  задания
текущего контроля и контрольные срезы

8. Итого за семестр 100

8 семестр
• посещаемость – 10 баллов
• текущий контроль – 40 баллов
• контрольные срезы – 2 среза по 10 баллов каждый
• премиальные баллы – 10 баллов
• ответ на экзамене: не более 30 баллов

Распределение баллов по заданиям:
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№ 
те

мы

Название 
темы / вид 

учебной 
работы

Формы 
текущег

о 
контрол
я / срезы

Max. 
кол-во 
баллов

Методика проведения занятия и оценки

1. Инструмента
льные 

средства для 
проведения 
реинжинири

нга банка.

Собесед
ование,  
устный 

опрос

10 Собеседование  предполагает  организацию  беседы
преподавателя  со  студентами  по  вопросам
практического  занятия  с  целью  более  обстоятельного
выявления  их  знаний  по  определенному  разделу,  теме,
проблеме и  т.п.  Все  члены группы могут  участвовать  в
обсуждении,  добавлять  информацию,  дискутировать,
задавать вопросы и т.д.
Устный опрос может применяться в различных формах:
фронтальный,  индивидуальный,  комбинированный.
Основные качества устного ответа подлежащего оценке: 
– правильность ответа по содержанию;
– полнота и глубина ответа;
– сознательность ответа;
– логика изложения материала; 
–  рациональность  использованных  приемов  и  способов
решения поставленной учебной задачи;
–  своевременность  и  эффективность  использования
наглядных пособий и технических средств при ответе;
– использование дополнительного материала;
–  рациональность  использования  времени,  отведенного
на задание.
10 баллов – студент умеет сопоставить полученную при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,
сравнивать  разные  точки  зрения  на  анализируемую
проблему,  уметь  четко  формулировать  свои  вопросы  и
отвечать на задаваемые ему вопросы, вести дискуссию с
использованием терминологии современной ортологии.
5  баллов  –  студент  умеет  применять  полученную  при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,
отвечать  на  большинство  вопросов,  вести  дискуссию  с
использованием терминологии современной ортологии
2 балла – студент владеет теоретическим материалом по
теме  практического  занятия,  иногда  затрудняется  при
ответе на вопросы, не умеет сформулировать свою точку
зрения на обсуждаемую проблему
Если  студент  не  владеет  проблематикой  практического
занятия,  не  может  отвечать  на  вопросы,  зачитывает
ответ  по  напечатанному  тексту  –  ответ  баллами  не
оценивается.
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2. Реинжинири
нг 

финансовых 
операций и 

финансовый 
анализ 

коммерческо
го банка.

Собесед
ование,  
устный 

опрос

10 Собеседование  предполагает  организацию  беседы
преподавателя  со  студентами  по  вопросам
практического  занятия  с  целью  более  обстоятельного
выявления  их  знаний  по  определенному  разделу,  теме,
проблеме и  т.п.  Все  члены группы могут  участвовать  в
обсуждении,  добавлять  информацию,  дискутировать,
задавать вопросы и т.д.
Устный опрос может применяться в различных формах:
фронтальный,  индивидуальный,  комбинированный.
Основные качества устного ответа подлежащего оценке: 
– правильность ответа по содержанию;
– полнота и глубина ответа;
– сознательность ответа;
– логика изложения материала; 
–  рациональность  использованных  приемов  и  способов
решения поставленной учебной задачи;
–  своевременность  и  эффективность  использования
наглядных пособий и технических средств при ответе;
– использование дополнительного материала;
–  рациональность  использования  времени,  отведенного
на задание.
10 баллов – студент умеет сопоставить полученную при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,
сравнивать  разные  точки  зрения  на  анализируемую
проблему,  уметь  четко  формулировать  свои  вопросы  и
отвечать на задаваемые ему вопросы, вести дискуссию с
использованием терминологии современной ортологии.
5  баллов  –  студент  умеет  применять  полученную  при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,
отвечать  на  большинство  вопросов,  вести  дискуссию  с
использованием терминологии современной ортологии
2 балла – студент владеет теоретическим материалом по
теме  практического  занятия,  иногда  затрудняется  при
ответе на вопросы, не умеет сформулировать свою точку
зрения на обсуждаемую проблему
Если  студент  не  владеет  проблематикой  практического
занятия,  не  может  отвечать  на  вопросы,  зачитывает
ответ  по  напечатанному  тексту  –  ответ  баллами  не
оценивается.

18



3. Особенности 
организацио

нных 
структур 

управления 
банком.

Собесед
ование,  
устный 

опрос

5 Собеседование  предполагает  организацию  беседы
преподавателя  со  студентами  по  вопросам
практического  занятия  с  целью  более  обстоятельного
выявления  их  знаний  по  определенному  разделу,  теме,
проблеме и  т.п.  Все  члены группы могут  участвовать  в
обсуждении,  добавлять  информацию,  дискутировать,
задавать вопросы и т.д.
Устный опрос может применяться в различных формах:
фронтальный,  индивидуальный,  комбинированный.
Основные качества устного ответа подлежащего оценке: 
– правильность ответа по содержанию;
– полнота и глубина ответа;
– сознательность ответа;
– логика изложения материала; 
–  рациональность  использованных  приемов  и  способов
решения поставленной учебной задачи;
–  своевременность  и  эффективность  использования
наглядных пособий и технических средств при ответе;
– использование дополнительного материала;
–  рациональность  использования  времени,  отведенного
на задание.
5  баллов  –  студент  умеет  сопоставить  полученную  при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,
сравнивать  разные  точки  зрения  на  анализируемую
проблему,  уметь  четко  формулировать  свои  вопросы  и
отвечать на задаваемые ему вопросы, вести дискуссию с
использованием терминологии современной ортологии.
3  балла  –  студент  умеет  применять  полученную  при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,
отвечать  на  большинство  вопросов,  вести  дискуссию  с
использованием терминологии современной ортологии
1  балл  –  студент  владеет  теоретическим материалом по
теме  практического  занятия,  иногда  затрудняется  при
ответе на вопросы, не умеет сформулировать свою точку
зрения на обсуждаемую проблему
Если  студент  не  владеет  проблематикой  практического
занятия,  не  может  отвечать  на  вопросы,  зачитывает
ответ  по  напечатанному  тексту  –  ответ  баллами  не
оценивается.

Тестиров
ание(кон
трольны

й срез)

10 Тест состоит из 15 вопросов. 
10  баллов  –  студент  правильно  отвечает  на  75-100%
вопросов в тесте
6  баллов  –  студент  правильно  отвечает  на  50-74%
вопросов в тесте
20балла  –  студент  правильно  отвечает  на  25-50%
вопросов в тесте.
Менее 25% правильных ответов баллов не дает
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4. Моделирован
ие бизнеса. 

Информацио
нные 

системы 
управления 

банком.

Собесед
ование,  
устный 

опрос

5 Собеседование  предполагает  организацию  беседы
преподавателя  со  студентами  по  вопросам
практического  занятия  с  целью  более  обстоятельного
выявления  их  знаний  по  определенному  разделу,  теме,
проблеме и  т.п.  Все  члены группы могут  участвовать  в
обсуждении,  добавлять  информацию,  дискутировать,
задавать вопросы и т.д.
Устный опрос может применяться в различных формах:
фронтальный,  индивидуальный,  комбинированный.
Основные качества устного ответа подлежащего оценке: 
– правильность ответа по содержанию;
– полнота и глубина ответа;
– сознательность ответа;
– логика изложения материала; 
–  рациональность  использованных  приемов  и  способов
решения поставленной учебной задачи;
–  своевременность  и  эффективность  использования
наглядных пособий и технических средств при ответе;
– использование дополнительного материала;
–  рациональность  использования  времени,  отведенного
на задание.
5  баллов  –  студент  умеет  сопоставить  полученную  при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,
сравнивать  разные  точки  зрения  на  анализируемую
проблему,  уметь  четко  формулировать  свои  вопросы  и
отвечать на задаваемые ему вопросы, вести дискуссию с
использованием терминологии современной ортологии.
3  балла  –  студент  умеет  применять  полученную  при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,
отвечать  на  большинство  вопросов,  вести  дискуссию  с
использованием терминологии современной ортологии
1  балл  –  студент  владеет  теоретическим материалом по
теме  практического  занятия,  иногда  затрудняется  при
ответе на вопросы, не умеет сформулировать свою точку
зрения на обсуждаемую проблему
Если  студент  не  владеет  проблематикой  практического
занятия,  не  может  отвечать  на  вопросы,  зачитывает
ответ  по  напечатанному  тексту  –  ответ  баллами  не
оценивается.
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5. Международ
ный опыт 

банковского 
менеджмента

.

Собесед
ование,  
устный 

опрос

10 Собеседование  предполагает  организацию  беседы
преподавателя  со  студентами  по  вопросам
практического  занятия  с  целью  более  обстоятельного
выявления  их  знаний  по  определенному  разделу,  теме,
проблеме и  т.п.  Все  члены группы могут  участвовать  в
обсуждении,  добавлять  информацию,  дискутировать,
задавать вопросы и т.д.
Устный опрос может применяться в различных формах:
фронтальный,  индивидуальный,  комбинированный.
Основные качества устного ответа подлежащего оценке: 
– правильность ответа по содержанию;
– полнота и глубина ответа;
– сознательность ответа;
– логика изложения материала; 
–  рациональность  использованных  приемов  и  способов
решения поставленной учебной задачи;
–  своевременность  и  эффективность  использования
наглядных пособий и технических средств при ответе;
– использование дополнительного материала;
–  рациональность  использования  времени,  отведенного
на задание.
10 баллов – студент умеет сопоставить полученную при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,
сравнивать  разные  точки  зрения  на  анализируемую
проблему,  уметь  четко  формулировать  свои  вопросы  и
отвечать на задаваемые ему вопросы, вести дискуссию с
использованием терминологии современной ортологии.
5  баллов  –  студент  умеет  применять  полученную  при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,
отвечать  на  большинство  вопросов,  вести  дискуссию  с
использованием терминологии современной ортологии
2 балла – студент владеет теоретическим материалом по
теме  практического  занятия,  иногда  затрудняется  при
ответе на вопросы, не умеет сформулировать свою точку
зрения на обсуждаемую проблему
Если  студент  не  владеет  проблематикой  практического
занятия,  не  может  отвечать  на  вопросы,  зачитывает
ответ  по  напечатанному  тексту  –  ответ  баллами  не
оценивается.

Тестиров
ание(кон
трольны

й срез)

10 Тест состоит из 15 вопросов. 
10  баллов  –  студент  правильно  отвечает  на  75-100%
вопросов в тесте
6  баллов  –  студент  правильно  отвечает  на  50-74%
вопросов в тесте
20балла  –  студент  правильно  отвечает  на  25-50%
вопросов в тесте.
Менее 25% правильных ответов баллов не дает

6. Посещаемость 10 10 баллов единовременно
7. Премиальные баллы 10 Дополнительные  премиальные  баллы  могут  быть

начислены:
–  постоянная  активность  во  время  практических
занятий – 10 баллов;
–  полностью  подготовленная  к  публикации  статья  по
тематике в рамках дисциплины – 10 баллов;
–  участие  с  докладом  во  региональной,  всероссийской,
международной  конференции  (семинаре)  по  тематике
изучаемой дисциплины – 10 баллов;
–  участие  в  выставке  по  тематике  изучаемой
дисциплины – 10 баллов
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